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INTERVIEWS / SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL

Jérome Grolleau, sociologue : “Il faut ouvrir
la periode de preparation au reclassement
aux agents qui sont exposes a des risques

d’inaptitude”

|GRH| |Inaptitude| |Préventiondesrisques| |Reclassement

Publiée aujourd'hui @ 10h00 - par Martine Courgnaud — Del Ry

Les agents reconnus inaptes

a l'exercice de leurs fonctions
bénéficient d'un dispositif
d'accompagnement spécifique,
la période de préparation

au reclassement (PPR).

D'une durée maximale d'un an,
ce dispositif vise

a les accompagner dans

une transition professionnelle,
jusqu'a leur reclassement :
formations, stages d'immersion,
entretiens avec des psychologues
du travail... Entretien avec
Jéréme Grolleau, sociologue.

Jérome Grolleau

Sociologue-consultant

En pratique, la démarche s’avere souvent complexe a appliquer, avec des succeés mitigés et
un colt important pour les collectivités, précise I'Observatoire MNT dans une étude publiée
fin novembre 2024 : « Le reclassement, vers une nouvelle culture ? » Son auteur,

le sociologue Jéréme Grolleau, décrypte pour WEKA les pistes d’amélioration du dispositif
de préparation au reclassement (PPR).

Quel regard portez-vous sur le dispositif de préparation
au reclassement actuel ?

On ne prend pas suffisamment en compte ce qu'il se passe avant. Le processus
d’inaptitude-reclassement s’étale souvent sur des années avant d’en arriver a la déclaration
d’inaptitude proprement dite. Cette période intense est extrémement dangereuse pour

la personne, qui subit a la fois la maladie et I'arrét de travail. Ce couplage produit des effets
a long terme tres profonds. La maladie vous altére personnellement, elle réduit

vos capacités non seulement professionnelles mais aussi personnelles. Sans compter
l'incapacité a se projeter, notamment sur I'évolution de la maladie et la possibilité

de retrouver un boulot. L'avenir devient alors un immense point d’interrogation. L'agent subit
la situation, et ce sont les instances administratives et médicales qui décident de sa vie.

S’y ajoute un isolement social car, en ne travaillant pas, son quotidien n’est plus rythmé ;
en quelque sorte, ce quotidien se délite. Cette période crée une pente glissante,
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une menace d’effondrement, une chute. Toutes les personnes que jai interviewées,
du cadre A+ dirigeant a 'agent de catégorie C, utilisent les mémes mots. Méme si la pente
est variable, bien sir, selon les parcours et la maladie.

Quelle est, selon vous, lefficacité de ce dispositif ?

Lorsque I'on évalue la réussite d’un dispositif qui récupére des gens qui sont déja dans

un état de fragilisation extréme, avec des dégats qui peuvent étre importants, c’est normal
qu’il y ait des échecs. Avoir des résultats chiffrés est trés compliqué... Selon les informations
que j'ai pu obtenir, environ la moitié des périodes de préparation au reclassement peuvent
étre estimées comme réussies — tout au moins, les agents ont retrouvé un poste. Toutefois,
cela nécessiterait un examen plus approfondi, sachant qu’ensuite la période d’intégration est
longue, elle aussi, et qu’il peut y avoir des rechutes. Ce qui est intéressant pour les agents
dans le dispositif actuel, c’est qu'ils ont enfin quelqu’un qui les écoute vraiment, a qui

ils peuvent faire part de leurs désirs, de leurs aspirations, ce qui les aide a se confronter
ensuite a la réalité. Car, s'il n’y a pas de désir, je ne vois pas comment il peut y avoir

de reconversion possible. Au sein des collectivités, le sujet du reclassement est traditionnel,
mais il est surtout pergcu comme un probléme. On minimise son impact sur les gens :
I'atteinte de soi extréme, I'atteinte de soi en tant qu’acteur social, extréme également, tout ¢ca
dans la durée.

Quelles seraient vos préconisations pour améliorer
le dispositif ?

Il'y a d’abord une question de temps. Le délai d’un an est assez contraint. Il faudrait
I'assouplir car tout le monde ne chemine pas a la méme vitesse et il y a des aléas, sur

la recherche de stage d’'immersion, par exemple ; selon le secteur et la région, trouver

un stage peut étre difficile. Alors que le dispositif se veut sur mesure, il doit I'étre aussi sur
le temps, car le cheminement est un processus : il ne s’accélére pas. Ensuite, il faut
sécuriser l'intégration. Aujourd’hui, le dispositif d’'accompagnement s’arréte au moment

ou I'agent est intégré dans un nouveau poste et c’est alors uniguement le manager qui gere
la situation. C’est un peu brutal. Tout s’arréte méme si, souvent, les psychologues
entretiennent un lien de maniére informelle. A mon avis, il faudrait un tiers pour suivre

les relations entre I'agent, I'équipe et I'encadrement. Et pour aider les équipes d’accueil
afin que l'intégration se passe bien. Elles peuvent étre de bonne volonté, mais pour autant
maladroites, aller trop vite sur ce qu’elles demandent a I'agent qui a vécu un parcours
difficile et qui est fragile...

Vous dites qu’il faut aider les agents les plus exposés avant
méme qu’ils ne soient déclarés inaptes ?

Oui, je pense qu’on devrait ouvrir la période préparatoire au reclassement a ceux qui sont,
non pas déclarés, mais exposés a des risques d’inaptitude. On connait la quinzaine
de métiers les plus exposés au risque psycho-social et aux trouble musculo-squelettiques, et

le nombre d’années o le risque devient majeur. A ce titre, il vaudrait mieux 'appeler

« période préparatoire a la reconversion », ce qui implique un parcours et du temps.

Dans ce cas, la personne qui se reconvertit devient le sujet qui agit, elle n’est pas I'objet
d’'un « reclassement » — un terme d’un autre age... Il faudrait anticiper sans attendre que

la situation soit trés dégradée. Pour ces métiers les plus exposeés, il pourrait y avoir tres tét —
dés qu'apparaissent des soucis médicaux — un signalement, un suivi, des temps partiels

thérapeutiques... Il faut aussi organiser de vraies actions de prévention et non simplement
une demi-journée de sensibilisation aux gestes et postures. La prévention doit donner

a I'agent I'occasion de parler de I'organisation du travail, pour détecter les facteurs de risque,
afin de voir ce qu'il est possible de changer. L'idée est de permettre aux gens d’agir sur

leur milieu de travail pour qu’il soit moins usant. De nombreuses expériences existent
aujourd’hui pour concilier maladie et travail. Le maintien au travail d’'une personne malade,
en particulier pour les maladies chroniques, les cancers, peut s’appuyer sur le dispositif

congé longue maladie fractionné, qui permet de suivre des soins tout en continuant
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a exercer un métier. Un dispositif trés ajustable : la personne peut ne pas travailler si elle ne

se sent pas bien. Certaines personnes ont besoin de continuer a travailler, donc a vivre,

pour aller mieux, méme si ce n’est pas le cas de tout le monde.

On vous accompagne

Propos recueillis par Martine Courgnaud — Del Ry

Retrouvez les derniéres fiches sur la thématique « Ressources humaines »

Connaitre les principaux
motifs d’autorisations
spéciales d’absence

17/01/2
5 #Absence #Loi et réglementation
Procédure de sélection et
publicité des vacances
13/01/2 d’emploi
5 #Recrutement
#Protocole (méthode)
#Contractuel
Les commissions
consultatives paritaires des
13/01/2 contractuels de la fonction

5 publique d’Etat

#0Organisme lié aux RH
#Fonction publique d'Etat
#Contractuel

#Gestion administrative

Obligations déontologiques en
cas de recrutement ou de
13/01/2 réintégration dans le secteur
5 public

#Devoirs professionnels
#Recrutement

17/01/2
5

13/01/2
5

13/01/2
5

13/01/2
5

Accorder un cumul d’emplois

#Cumul d'activités
#Loi et réglementation

La rupture conventionnelle
pour les agents contractuels
#Contractuel #CDD

#Loi et réglementation
#Fonction publique

Les commissions
consultatives paritaires des
contractuels de la fonction
publique territoriale
#0Organisme lié aux RH
#Fonction publique territoriale

#Contractuel
#Gestion administrative

Contrat de projet : Régime de
la relation de travail

#Loi et réglementation #CDD

Voir toutes les ressources numériques Ressources humaines

On vous recommande

Management 31/10/24
Vincent Lescaillez : “Il faut
créer un barométre de
l'inclusion etde la...

Santé et sécurité au

10/07/23
Bruno Jarry: “En cas de
fort absentéisme, il faut
toujours revenir a
l'analyse....

Fonction publique  19/12/24

Dayana Chamoun-Fievée :
“ll est crucial de revoir les
processus RH pour limiter

Les + Vus

Rémunération 03/07/24
Vincent Lescaillez: “Le
monde territorial a acquis
une maturité en matiére

de...

Fonction publique  21/01/25
Rébecca Deprez (La
Cordée) : “Ily a une vraie
appétence du cdté des

agents ...

Fonction publique  09/01/25
Aurélien Billet : “Le
secteur public doit étre
représentatif de la société


https://www.weka.fr/fiches-et-outils/connaitre-les-principaux-motifs-d-autorisations-speciales-d-absence-2316/
https://www.weka.fr/fiches-et-outils/accorder-un-cumul-d-emplois-2309/
https://www.weka.fr/fiches-et-outils/procedure-de-selection-et-publicite-des-vacances-d-emploi-13248/
https://www.weka.fr/fiches-et-outils/la-rupture-conventionnelle-pour-les-agents-contractuels-13249/
https://www.weka.fr/fiches-et-outils/les-commissions-consultatives-paritaires-des-contractuels-de-la-fonction-publique-d-etat-11186/
https://www.weka.fr/fiches-et-outils/les-commissions-consultatives-paritaires-des-contractuels-de-la-fonction-publique-territoriale-11187/
https://www.weka.fr/fiches-et-outils/obligations-deontologiques-en-cas-de-recrutement-ou-de-reintegration-dans-le-secteur-public-13481/
https://www.weka.fr/fiches-et-outils/contrat-de-projet-regime-de-la-relation-de-travail-13413/
https://www.weka.fr/ressources-documentaires/ressources-humaines-5
https://www.weka.fr/actualite/interviews/vincent-lescaillez-il-faut-creer-un-barometre-de-l-inclusion-et-de-la-diversite-dans-nos-collectifs-de-travail-186106
https://www.weka.fr/actualite/mot-cle/management/
https://www.weka.fr/actualite/interviews/vincent-lescaillez-il-faut-creer-un-barometre-de-l-inclusion-et-de-la-diversite-dans-nos-collectifs-de-travail-186106
https://www.weka.fr/actualite/interviews/vincent-lescaillez-il-faut-creer-un-barometre-de-l-inclusion-et-de-la-diversite-dans-nos-collectifs-de-travail-186106
https://www.weka.fr/actualite/interviews/vincent-lescaillez-le-monde-territorial-a-acquis-une-maturite-en-matiere-de-gestion-rh-182217
https://www.weka.fr/actualite/mot-cle/remuneration/
https://www.weka.fr/actualite/interviews/vincent-lescaillez-le-monde-territorial-a-acquis-une-maturite-en-matiere-de-gestion-rh-182217
https://www.weka.fr/actualite/interviews/vincent-lescaillez-le-monde-territorial-a-acquis-une-maturite-en-matiere-de-gestion-rh-182217
https://www.weka.fr/actualite/interviews/en-cas-de-fort-absenteisme-il-faut-toujours-revenir-a-l-analyse-des-conditions-de-travail-168320
https://www.weka.fr/actualite/mot-cle/sante-et-securite-au-travail/
https://www.weka.fr/actualite/interviews/en-cas-de-fort-absenteisme-il-faut-toujours-revenir-a-l-analyse-des-conditions-de-travail-168320
https://www.weka.fr/actualite/interviews/en-cas-de-fort-absenteisme-il-faut-toujours-revenir-a-l-analyse-des-conditions-de-travail-168320
https://www.weka.fr/actualite/interviews/rebecca-deprez-la-cordee-il-y-a-une-vraie-appetence-du-cote-des-agents-pour-devenir-mentor-193141
https://www.weka.fr/actualite/mot-cle/fonction-publique/
https://www.weka.fr/actualite/interviews/rebecca-deprez-la-cordee-il-y-a-une-vraie-appetence-du-cote-des-agents-pour-devenir-mentor-193141
https://www.weka.fr/actualite/interviews/rebecca-deprez-la-cordee-il-y-a-une-vraie-appetence-du-cote-des-agents-pour-devenir-mentor-193141
https://www.weka.fr/actualite/interviews/aurelien-billet-le-secteur-public-doit-etre-representatif-de-la-societe-dans-sa-diversite-191053
https://www.weka.fr/actualite/mot-cle/fonction-publique/
https://www.weka.fr/actualite/interviews/aurelien-billet-le-secteur-public-doit-etre-representatif-de-la-societe-dans-sa-diversite-191053
https://www.weka.fr/actualite/interviews/aurelien-billet-le-secteur-public-doit-etre-representatif-de-la-societe-dans-sa-diversite-191053
https://www.weka.fr/actualite/interviews/dayana-chamoun-fievee-il-est-crucial-de-revoir-les-processus-rh-pour-limiter-les-biais-190184
https://www.weka.fr/actualite/mot-cle/fonction-publique/
https://www.weka.fr/actualite/interviews/dayana-chamoun-fievee-il-est-crucial-de-revoir-les-processus-rh-pour-limiter-les-biais-190184
https://www.weka.fr/actualite/interviews/dayana-chamoun-fievee-il-est-crucial-de-revoir-les-processus-rh-pour-limiter-les-biais-190184

16/01/25

Réforme du temps
partiel dans la
fonction publique :
vers plus de ...

17/01/25

Trois jours de carence
: Frangois Bayrou
renonce a cette
mesure ...

03/01/25

Un nouveau décret
portant simplification
de la commande
publique est ...
07/01/25

Les principaux enjeux
RH dans la FPT au ler
janvier 2025 : savoir ...

13/01/25

M57 et CFU : une salve
d'actualisations

Voir tous les articles publiés

© Editions WEKA - Tous droits réservés


https://www.weka.fr/actualite/fonction-publique/article/reforme-du-temps-partiel-dans-la-fonction-publique-vers-plus-de-flexibilite-pour-les-agents-publics-192110/
https://www.weka.fr/actualite/fonction-publique/article/trois-jours-de-carence-francois-bayrou-renonce-a-cette-mesure-impopulaire-dans-la-fonction-publique-192765/
https://www.weka.fr/actualite/commande-publique/article/un-nouveau-decret-portant-simplification-de-la-commande-publique-est-paru-au-jorf-le-31-decembre-2024-190725/
https://www.weka.fr/actualite/fonction-publique/article/les-principaux-enjeux-rh-au-1er-janvier-2025-dans-la-fpt-savoir-anticiper-pour-mieux-agir-190940/
https://www.weka.fr/actualite/finances-locales/article/m57-et-cfu-une-salve-d-actualisations-191790/
https://www.weka.fr/actualite/tous-les-articles-actualite/

